
بیانیه مساله–حل مساله 

حل‌مساله–مهارت‌های‌نرم‌
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مساله

وضع موجود

وضع مطلوب
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مساله

• “The problem of W 
affects X, the impact 
of which is Y, so a 
successful solution 
would be to Z.” 

Problem 
Statement
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ابعاد مساله

ریشه مساله•

الهمتاثر از مس« کاربران/ ذی نفعان »•

مساله« پیامدهای/ آثار »•

مشخصات راه حل موفق•



توجه

شترین مساله ای که حل می کنید یا فرصتی که محقق می شود بی
!ارزش را ایجاد می کند

نیستحل یک مساله به تنهایی به معنای تحقق ارزش بیشینه!
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به در بسیاری موارد حل یک مساله از نظر فنی جذاب است، اما
!خلق ارزش منجر نمی شود



توجه

واقعی باشد.
ارزش بالقوه جذاب داشته باشد.
تابع:

نیاز و خواست ذی نفعان، محیط کسب و
کاری، اهداف سازمان، هزینه و فایده

پیش روی افراد دام
توانمند با دیدگاه

(Technical)فنی 
منابع برای صرف »

حل مسایل بدون 
خلق ارزش یا خلق 

«ناچیزارزش 
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معرفی‌و‌تماس

مزدك‌عبائی•

مشاور‌و‌دستیار‌رییس‌هیات‌مدیره‌شرکت‌کیسون•

مشاور‌و‌مدرس‌مدیریت‌پروژه‌و‌مدیریت‌قراردادها•

در‌شرکت‌های‌کیسون‌و‌مهاب‌قدسPMOمدیر‌سابق‌•
مدیر‌سابق‌دفتر‌هماهنگی‌خدمات‌مدیریت‌شرکت‌سابیر•

مدیر‌سابق‌برنامه‌ریزی‌و‌تعالی‌سازمانی‌شرکت‌تهران‌جنوب•

PMI-PBAو‌PMI-PMPدارای‌گواهی‌نامه‌های‌•

(دانشگاه‌تهران)کارشناس‌ارشد‌مهندسی‌و‌مدیریت‌ساخت‌•

(دانشگاه‌صنعتی‌شریف)کارشناس‌مهندسی‌عمران‌•

دوره‌و‌کارگاه‌آموزشی‌در‌زمینه‌های‌مدیریت‌۲۰۰از‌سابقه‌تدریس‌در‌بیش‌•
مهندسی‌ارزشو‌پروژه،‌مدیریت‌قراردادها‌و‌دعاوی،‌تعالی‌مدیریت‌پروژه‌

MazdakAbaee@Outlook.com

www.m-abaee.com

https://t.me/P3MCMK

www.aparat.com/mazdakabaee

https://www.linkedin.com/in/mazdak-abaee/
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