


دارد؟ چرا پروژه پیدرکسانیچهبرایوراتغییراتیدلیل، ریشه اصلی و محرک اجرای پروژه چیست؟ پروژه چه
اهمیت دارد و برای چه کسانی؟

چه چیزی مشتری را واقعا خشنود می کند؟
مطلع می شود؟چگونهمشتری
؟می کندارزیابیراآنچگونهمشتری
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مولفه ها و 
نیروهای خارجی 

موثر بر پروژه 
/  رخدادها )

/ محدودیت ها 
(فرضیات/ افراد 

/محرک•
ممقاو

چه کسانی باید 
د؟عضو تیم باشن

تیم اصلی•
انتیم پشتیب•
همکاران•

ازخارج
سازمان

همدیر پروژ•

چقدر منابع مالی
در اختیار است؟ 

بودجه چقدر 
انعطاف دارد؟ 

سایر+ تیم )•
منابع

(ضروری

ابزار، مصالح،)چه منابعی نیاز داریم؟ 
تجهیزات، مواد، روش ها، مدل ها، 

(فضاهای کاری و نظایر آنها

رخدادهای غیر 
قطعی موثر بر 

اهداف پروژه

چه چیزی واقعا قرار است به
مشتری تحویل شود؟

هیافت/خدمت/محصول•

چه کسی مشتری نهایی است؟
تعدد، آیا تعارض دارند؟صورتدر
نده استفاده کن/ تحویل گیرنده •

تامین کننده منابع/ 

سایر اطلاعات زمانی/ میزان انعطاف تاریخ ها / تاریخ شروع و خاتمه 


